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Resumen

Este texto plantea algunas reflexiones sobre el caracter formativo del Trabajo
de Fin de Grado y la tarea de tutorizacion que lleva asociado. Se resefia breve-
mente cada uno de los pasos esenciales que comprende el proceso docente con-
siderando mejoras o nuevos planteamientos.

Palabras clave

Trabajo de Fin de Grado, ensefianza superior, lenguas y literaturas, tutorizacion.

Introduccion

Como es sabido, una de las novedades que incorporaron las titulaciones de
Grado en el momento de su implantacion es la exigencia de que cada estudiante
elabore un trabajo final —al que me referiré, como es costumbre, con la abrevia-
cion TFG—, en un tiempo estimado de al menos 300 horas, que debe exponer —
y defender— ante una comision formada por profesorado de la titulacion para ser
evaluado y calificado.

Podriamos decir que nos encontramos en un momento propicio, tras tres o
cuatro cursos de experiencia, segun las titulaciones, para afrontar una revision
del proceso, encaminada, quiza, a mejorarlo y dotarle de un sentido mas ajustado
a cada titulacion. Se trata, por otra parte, de abordar la nueva funciéon docente
optimizando unas habilidades de tutorizacion para las que no se nos ha prepara-
do, al menos con el volumen de alumnado actual. Este texto tiene por objeto
plantear un acercamiento a tal revision en concreto en las titulaciones de Grado
en Lengua y Literatura, en las que el TFG constituye un producto final en mayor
medida, por ser objeto de la especialidad la lengua en la que se redacta, expone y
defiende.

409



Nuevos escenarios en la docencia universitaria

Caracter formativo de los TFG

Considerado como una asignatura mas de la carrera, se pretende que este tra-
bajo final aglutine los saberes y competencias adquiridos a lo largo de los cursos
aprobados. En el caso de los Grados en Lengua y Literatura se hace especial
hincapié en el trabajo con textos, y se subraya que el TFG debera capacitar para
la busqueda, gestion, organizacion e interpretacion de datos relevantes del area
de estudio, encaminados a facilitar el desarrollo de un espiritu critico logico y
creativo. Y este es el primer punto de reflexion: jen qué medida se desarrollan
estas competencias a lo largo de la carrera? ;debe enfocarse el TFG como asig-
natura centrada en ellas o bien se considera que se han adquirido y se trata de
ponerlas en practica?

Seria deseable que se plasmara con mas claridad en la normativa el caracter
formativo de los TFG, lo que supondria, ademas, que se reconociera con mas
sentido y justicia la dedicacion del profesorado en las labores de tutorizacion y
evaluacion (las escasas horas reconocidas en la actualidad resultan irrisorias).

Pasos ante la tutorizacion de un TFG. Cuestiones para la reflexién

La mayor parte de las universidades espaiiolas estan haciendo un esfuerzo
por publicar guias y ayudas en linea que orienten en la elaboracion de los traba-
jos, asi como en los vericuetos del proceso destinado a cumplir con los requisitos
y plazos. Esta orientacion es necesaria para profesorado y alumnado, dada la
existencia de varios documentos dedicados al desarrollo de la normativa: por lo
comun, aparte de los Reales Decretos correspondientes —Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, que
establece la regulacion de los trabajos de fin de grado y fin de master—, habra
un reglamento de referencia de la universidad, una normativa de cada facultad,
con un calendario especifico en cada curso, mas una guia docente. Esta disper-
sion de la normativa dificulta el procedimiento en exceso pormenorizado y a
menudo farragoso. Invirtamos esfuerzos en aglutinar la informacion en una sola
plataforma —por ejemplo en cada facultad— dotada de estructura sencilla, ac-
tualizada y con un apartado de preguntas frecuentes, donde todas las instancias
implicadas puedan plantear sus dificultades y hacer llegar sus observaciones y
propuestas de mejora'.

El paso previo al comienzo del proceso de elaboracion de un TFG siempre es
la eleccion del tema, que en ocasiones esta asociado a la persona que va a dirigir
el TFG. En mi opinidn, es importante que la eleccion del tema se plantee a partir
de las preferencias de quien va a realizar el trabajo; es una buena manera de

! Existen algunas publicaciones recientes con el formato de guia practica que pueden resultar de gran
ayuda para establecer los items de referencia. Destaco de entre ellas las recogidas en la bibliografia
final: la de Sintesis, dirigida al alumnado (190 pags.) y la de McGraw-Hill, mas ambiciosa, con cinco
capitulos, de entre ellos uno dedicado a ;Como enseiiar el TFG? (unas 50 pags., incluye el tema de la
evaluacion) y otro a ;Como hacer el TFG? (unas 40 pags.).
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potenciar la autonomia del estudiantado y su motivacion. Sin embargo, estamos
comprobando que en no pocos casos el alumnado se encuentra perdido, motivo
por el cual parece cada vez mas oportuno organizar una sesion informativa en la
que se presenten las lineas de estudio propuestas o bien, como ya se hace en
algunas carreras, ofrecer una exposicion detallada de las areas tematicas posi-
bles, accesible en linea, con enlaces para ampliar la informacién o con breves
videos explicativos. Una vez decidido el tema, conviene animar a cada estudiante
a proponer algunos titulos posibles y a redactar autbnomamente un resumen de
lo que proyecta estudiar en su trabajo. Para ese resumen, basta con formular el
marco general y algunas preguntas de partida. Se trata de una primera tarea que
permite a la persona que tutoriza el trabajo conocer el grado de autonomia o
dependencia de cada estudiante, asi como sus posibles fortalezas y puntos débi-
les en la planificacion, la organizacion, la redaccion y la toma de iniciativa.

Veamos, en los cinco apartados que siguen, los elementos esenciales del pro-
ceso, una vez decidido el tema.

1. Planificacion. Organizarse ante el trabajo constituye un paso necesario, al
que hay que volver una y otra vez, sobre todo cuando aparecen dificultades o
facilidades ante el desarrollo previsto. Por el momento, el TFG se aborda en el
ultimo curso de la carrera y la tendencia general es que quede relegado al segun-
do semestre, porque, como es natural, cada estudiante prefiere asegurar el haber
superado las asignaturas de la primera parte del curso y les otorga prioridad. Esto
supone que el trabajo de tutorizacion comienza propiamente en febrero y se va
intensificando a lo largo de los meses para concentrarse en el mes de junio, una
vez que los examenes han quedado atras. El volumen de exigencia cuando se
dirigen tres o mas TFG, ademas de los TFM que se tengan asignados, puede ser
asfixiante durante el mes de junio, por eso todo lo que se tenga adelantado de
una manera u otra resultara de gran ayuda.

2. La revision bibliografica. Demostrar competencia en tareas de busqueda y
revision bibliografica es uno de los objetivos del TFG, ademas de reforzar las
habilidades en lectura e integracion de la informacion. Es muy recomendable
tener las referencias organizadas, lo cual incluye adoptar un sistema de cita uni-
forme desde el principio. Aplicar un formato para las referencias homogéneo y
decidido al comienzo puede ahorrar un tiempo valioso para organizar el conteni-
do. En cuanto al formato de las referencias bibliograficas que se incluiran al final
del TFG bajo el epigrafe Bibliografia consultada, es importante respetarlo desde
el principio con rigurosidad. Resulta sorprendente comprobar que la mayor parte
del alumnado llega al final de la carrera sin una nocién de como se construye un
apartado de referencias bibliograficas. Seria conveniente clarificar de qué manera
puede abordarse tal competencia basica con anterioridad a la elaboracion del TFG.

3. Trabajo empirico. Aunque en la normativa no esta contemplado como re-
quisito que el TFG sea un trabajo de investigacion, siempre es mas atractivo,
creativo y estimulante enfocar un apartado como iniciacion de trabajo de campo.
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En el ambito filologico puede tratarse de pequefios estudios de corpus, investiga-
ciones de caracter sociolingiiistico o psicolingiiistico, por ejemplo, que requieren
una recogida de datos temprana y posterior analisis. La metodologia se pone
entonces en primer término: hay que programarla, definirla y justificarla.

4. Redaccion del trabajo. Ademas de organizar el contenido, una de las tareas
mas arduas en la tutorizaciéon del TFG es la de ayudar en la redaccion de cada
capitulo, para conseguir dotar al trabajo de coherencia y progresion argumentati-
va. Resulta doloroso comprobar que buena parte del alumnado que llega al ulti-
mo curso de una carrera de Lengua y Literatura carece de las competencias basi-
cas necesarias para argumentar por escrito de manera ordenada, clara y eficiente
en la lengua de su especialidad. Aunque han aprobado todas las materias, y en
ocasiones con buenas calificaciones, cuando afrontamos la tutorizacién del TFG
nos preguntamos cémo es posible que hayan llegado hasta el final con tan gran-
des carencias. {Como se aprende a integrar informacion y opiniones sin limitarse
a reproducir lo que dicen otros? ;Como saber qué fuentes son ttiles? ;Coémo
mostrar la importancia de indicar y referenciar en detalle las fuentes? Parece que
estas habilidades, a juzgar por mi experiencia de tres cursos, no las estamos
ensefiando a lo largo de la carrera. Una de las claves estd, en mi opinion, en el
hecho de que la voz de quien escribe debe estar presente en el TFG, de una manera
mas o menos matizada, pero no puede quedar diluida por completo; en la medida
en que esté presente quedara minimizado el riesgo de plagio, que es uno de los
recursos mas conocidos para llenar paginas sin afrontar la tarea realmente. Y son
escasas o inexistentes las oportunidades que tiene el alumnado a lo largo de los
cursos para no limitarse a copiar o para ir mas alla de breves comentarios pautados.

La otra faceta decisiva en esta fase es la de emplear la lengua escrita con la
soltura suficiente como para que el trabajo se lea sin constantes interrupciones,
debidas a una puntuacion deficiente, a errores de cohesion o de coherencia. Se
impone la elaboracion de una breve guia con referencia a documentos de diverso
tipo (Comision europea, 2013; Mari Mutt, 2013).

5. Orientar para la defensa es un aspecto decisivo del proceso en una situa-
cion docente en la que no es facil dar la voz al alumnado a lo largo de los cursos
del Grado. En la mayor parte de las materias el numero de estudiantes es lo sufi-
cientemente elevado como para que los trabajos de curso, si los hay, se planteen
como breves trabajos escritos, o en forma de exposicion oral de grupo. Como
una de mis tutorandas del TFG reconocia, a lo largo de su carrera nunca habia
tenido que hacer una exposicion publica ella sola, solo en dos ocasiones forman-
do parte de un grupo, con lo que le habian correspondido cinco minutos cada
vez. Por otra parte, en algunos ambitos atin se prefiere una defensa basada en la
lectura de un texto preparado expresamente. Sin embargo, la exposicion oral sin
apoyo de un texto escrito, acompafiada de una presentacion de diapositivas, eso
si, se impone como formato preferido. Esta version exige la puesta en practica de

412



Mas

habilidades en comunicacion no verbal, que pocas veces se han podido adquirir y
desarrollar a lo largo de la carrera.

La evaluacion del TFG constituye un capitulo aparte, que merece revision al
menos en dos aspectos esenciales conectados entre si: ;Evaluamos un producto
final o un proceso? ;La persona que tutoriza el TFG forma parte de la comision
evaluadora o solo debe emitir un informe que la comision leera? Es indudable que
a la finalidad formativa del TFG le corresponderia mejor una valoracion del proce-
so de elaboracion, y la persona que mejor lo conoce es quien ha hecho las funcio-
nes de orientacion. En mi opinién el debate sobre estas cuestiones esta pendiente.

Conclusiones

Formular explicitamente los pasos que hay que seguir en los procesos de cla-
boracion y defensa del TFG puede ser de gran ayuda para atenuar la dedicacion
del profesorado a una tarea apenas reconocida en el Plan de Ordenacion Docente.
El reto reside sobre todo en perfilar como podemos ejercer una labor tutorial
efectiva, encaminada a favorecer el desarrollo y la puesta en accion de compe-
tencias como las de integrar informacion, elaborarla, hacerlo de una manera
creativa y original, exponer oralmente lo esencial del trabajo en apenas diez
minutos y responder con propiedad y adecuacion a las preguntas. Todo ello,
conjugando la atencion individualizada con la potenciaciéon de la autonomia de
cada estudiante.
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